
BAB V 

PENUTUP 

 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan tujuan penelitian ini adalah menguji faktor-faktor yang 

memengaruhi komitmen organisasi :  

1. Analisis regresi pertama menunjukan bahwa variabel kepemimpinan 

transformasional berpengaruh signifikan pada variabel komitmen 

organisasi di RS PKU Muhammdiyah Surakarta.  

2. Hasil analisis regresi kedua menunjukan bahwa variabel pemberdayaan 

psikologis berpengaruh signifikan pada variabel komitmen organisasi yang 

dirasakan oleh karyawan RS PKU Muhammadiyah merasa secara 

psikologis diberdayakan untuk percaya bahwa mereka memiliki 

kemampuan untuk bertindak atas inspirasi yang dimiliki.  

3. Hasil analisis regresi ketiga menunjukan bahwa variabel motivasi 

berpengaruh signifikan pada variabel komitmen organisasi karena  

motivasi memberi peran yang besar terhadap komitmen organisasi karna 

apabila motivasi yang dibeikan oleh seorang pemimpin ataupun diri 

sendiri dapat diterima dengan baik maka karyawan akan dapat 

berkomitmen dengan pekerjaannya.  

4. Hasil analisis regresi keempat menunjukan bahwa variabel budaya 

organisasi berpengaruh signifikan pada variabel komitmen organisasi hal 

ini dapat terjadi karna budaya organisasi yang tumbuh dan terpelihara 



dengan baik akan mampu memacu perkembangan komitmen organisasi 

yang baik.  

5. Hasil analisis regresi kelima menunjukan bahwa antara variabel tuntutan 

tugas dan komitmen organisasi berpengaruh tidak signifikan karena 

tuntutan tugas pada RS PKU Muhammadiyah Surakarta sangat 

berpengaruh pada komitmen organisasi, karena karyawan RS PKU 

Muhammadiyah Surakarta merasa jika tuntutan tugas yang diberikan oleh 

perusahaan memeberatkan karyawan yang bekerja maka komitmen 

organisasi tidak terlalu diutamakan.  

6. Hasil analisis regresi keenam menunjukan bahwa variabel kepuasan kerja 

berpengaruh signifikan pada variabel komitmen organisasi karena ketika 

karyawan memiliki tingkat kepuasan kerja yang sangat tinggi maka 

komitmen organisasi pada karyawan akan semakin besar. 

 

5.2 Keterbatasan 

Penelitian ini memeiliki keterbatasan yaitu hanya dilakukan di satu 

rumah sakit saja yaitu RS PKU Muhammadiyah Surakarta sehingga ada 

kemungkinan perbedaan hasil bila dilakukan di rumah sakit atau di instansi 

kesehatan lain. Selain itu penulis belum dapat mewawancarai satu persatu 

karyawan yang berekja di RS PKU Muhammadiyah Surakarta. 

  



5.3 Saran 

Berdasarkan saran dan kesimpulan diatas maka saran yang dapat 

diberikan adalah : 

1. Dari hasil analisis yang diperoleh signifikan dalam penelitiannya maka ada 

perlunya lebih ditingkatkan supaya dalam jangka waktu kedepan rumah 

sakit dapat lebih maju dalam hal pelayanan dan kuatitas baik SDM nya 

2. Dari hasil nanlisis yang diperoleh tidak signifikan dalam penelitiannya 

maka diharapkan untuk adanya tindak lanjut dari perusahaan yang terkait 

agar dapat memperbaiki kinerja . 
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A. Komitmen Organisasi 

 Jawablah pertanyaan-pertanyaan yang menurut bapak/ibu paling benar 

tentang komitmen organisasi cara menyilang (√) jawaban  

NO Pertanyaan SS S CS TS STS 

1 
Saya bangga menjadi bagian dari 

rumah sakit           

2 
Saya memiliki rasa memiliki 

yang kuat terhadap rumah sakit           

3 
Rumah sakit ini berarti sangat 

besar bagi saya           

4 

Tetap bekerja di Rumah sakit ini 

merupakan kebutuhan sekaligus 

keinginan saya           

5 

saya selalu ingin terlibat dalam 

kegiatan yang ada di Rumah 

sakit           

6 
Saya bahagia menghabiskan 

karir saya di Rumah sakit            

 

B. Kepemimpinan Transformasional 

Jawablah pertanyaan-pertanyaan yang menurut bapak/ibu paling benar 

tentang kepemimpinan transformasional dengan cara menyilang (√) jawaban . 

No Pertanyaan SS S CS TS STS 

1 

Pimpinan memberikan kepercayaan 

kepada setiap karyawan untuk 

melaksanakan pekerjaan masing-

masing           

2 

Pemimpin memberikan dukungan 

kepada karyawannya untuk 

mengembangkan ketrampilan           

3 

Pemimpin saya mendorong karyawan 

umtuk berfikir kreatif untuk kemajuan 

Rumah sakit           

4 

Pemimpin saya memberikan inspirasi 

positif dengan cara yag mudah 

dipahami           

5 

Pimpinan mengenalkan dan 

menerapkan program-program baru 

untuk kemajuan Rumah sakit           

6 

Pemimpin memberikan keyakinan 

pada karyawan bahwa tujuan 

perusahaan akan tercapai           



 

C. Pemberdayaan Psikologis 

Jawablah pertanyaan-pertanyaan yang menurut bapak/ibu paling benar tentang 

Pemberdayaan psikologis dengan cara menyilang (√) jawaban . 

No Pertanyaan  SS S CS TS STS 

1 

Saya merasa diberi kesempatan 

dan dorongan untuk melakukan 

pengembangan diri           

2 

Saya diberi kesempatan dan 

didorong untuk mengembangkan 

potensi diri sesuai dengan 

kebutuhan perusahaan            

3 

Saya diberi kepercayaan oleh 

pimpinan untuk terlibat dalam 

pengembangan perusahaan           

4 

Pemimpin memberi kebebasan 

pada karyawan untuk 

menyelesaikan tugas yang 

berhubungan dengan 

pengembangan diri           

 

D. Motivasi 

Jawablah pertanyaan-pertanyaan yang menurut bapak/ibu paling benar tentang 

Motivasi dengan cara menyilang (√) jawaban . 

No Pertanyaan SS S CS TS STS 

1 

Saya suka membangun 

komunikasi dengan atasan dan 

karyawan lain           

2 
Saya akan bekerja secara 

maksimal            

3 

Saya berusaha membangun 

kinerja melalui hubungan yang 

baik            

4 

Saya berusaha mempengaruhi 

teman-teman di kantor dalam 

banyak hal agar tujuan saya 

tercapai           

 

 

  



 

E. Budaya Organisasi 

Jawablah pertanyaan-pertanyaan yang menurut bapak/ibu paling benar 

tentang Budaya organisasi dengan cara menyilang (√) jawaban . 

No Pertanyaan  SS S CS TS STS 

1 

Setiap karyawan berpartisipasi 

dalam menerapkan budaya 

Rumah sakit yang 

mencerminkan citra Rumah 

sakit           

2 

Budaya yang dianut di Rumah 

sakit ini membuat saya dapat 

menyesuaikan diri dengan cepat           

3 

Baik lingkungan maupun 

karyawan membantu 

memberikan rasa nyaman dalam 

bekerja           

4 

Setiap karyawan sudah 

menyadari dan memahami 

mengenai aturan perusahaan 

sejak mulai menjadi karyawan           

 

F. Tuntutan Tugas 

Jawablah pertanyaan-pertanyaan yang menurut bapak/ibu paling benar 

tentang Tuntutan tugas dengan cara menyilang (√) jawaban . 

No Pertanyaan SS S CS TS STS 

1 

Semua karyawan diwajibkan 

untuk menjalankan visi dan misi 

rumah sakit           

2 Saya merasa terbebani dengan            

3 

Menghadapi pasien dan bekerja 

seharian untuk mereka seharian 

penuh membuat saya jenuh           

4 
Saya bekerja sesuai prosedur dan 

jadwal           

 

 

 

 

  



 

G. Kepuasan Kerja 

Jawablah pertanyaan-pertanyaan yang menurut bapak/ibu paling benar tentang 

Kepuasan kerja dengan cara menyilang (√) jawaban . 

No Pertanyaan  SS S CS TS STS 

1 
Saya menerima gaji sesuai 

dengan beban pekerjaan           

2 
Saya puas dengan hasil kerja 

yang sudah dikerjakan           

3 

Saya menikmati pekerjaan saya 

dengan sesama karyawan 

daripada bekerja sendiri           

4 
Saya tidak kesulitan bekerja 

bersama-sama dalam tim           

 

 

 

 

  



 

Factor Analysis 

 

 

Notes 

Output Created 16-JUL-2019 12:13:52 

Comments  

Input 

Active Dataset DataSet1 

Filter <none> 

Weight <none> 

Split File <none> 

N of Rows in Working 

Data File 

130 

Missing Value Handling 

Definition of Missing 

MISSING=EXCLUDE: User-

defined missing values are treated as 

missing. 

Cases Used 

LISTWISE: Statistics are based on 

cases with no missing values for any 

variable used. 

Syntax 

FACTOR 

  /VARIABLES KO1 KO2 KO3 

KO4 KT3 KT4 KT6 PP2 PP4 

MOT2 MOT3 BO2 BO3 TT2 TT3 

KK1 KK2 

  /MISSING LISTWISE 

  /ANALYSIS KO1 KO2 KO3 KO4 

KT3 KT4 KT6 PP2 PP4 MOT2 

MOT3 BO2 BO3 TT2 TT3 KK1 

KK2 

  /PRINT INITIAL KMO 

EXTRACTION ROTATION 

  /FORMAT BLANK(0.5) 

  /CRITERIA FACTORS(7) 

ITERATE(25) 

  /EXTRACTION PC 

  /CRITERIA ITERATE(25) 

  /ROTATION VARIMAX 

  /METHOD=CORRELATION. 

Resources 

Processor Time 00:00:00,05 

Elapsed Time 00:00:00,11 

Maximum Memory 

Required 

35684 (34,848K) bytes 

 

 

[DataSet1]  

 

 



 

KMO and Bartlett's Test 

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling 

Adequacy. 

,667 

Bartlett's Test of 

Sphericity 

Approx. Chi-Square 1645,886 

df 136 

Sig. ,000 

 

 

Communalities 

 Initial Extraction 

KO1 1,000 ,919 

KO2 1,000 ,923 

KO3 1,000 ,867 

KO4 1,000 ,889 

KT3 1,000 ,922 

KT4 1,000 ,952 

KT6 1,000 ,861 

PP2 1,000 ,856 

PP4 1,000 ,840 

MOT2 1,000 ,839 

MOT3 1,000 ,850 

BO2 1,000 ,840 

BO3 1,000 ,837 

TT2 1,000 ,879 

TT3 1,000 ,889 

KK1 1,000 ,799 

KK2 1,000 ,851 

Extraction Method: Principal 

Component Analysis. 

 

  



 

 

Total Variance Explained 

Component Initial Eigenvalues Extraction Sums of Squared Loadings Rotation Sums of Squared Loadings 

Total % of Variance Cumulative % Total % of Variance Cumulative % Total % of Variance Cumulative % 

1 4,653 27,372 27,372 4,653 27,372 27,372 3,411 20,065 20,065 

2 2,917 17,159 44,531 2,917 17,159 44,531 2,880 16,939 37,004 

3 2,083 12,252 56,782 2,083 12,252 56,782 2,027 11,921 48,925 

4 1,661 9,771 66,553 1,661 9,771 66,553 1,662 9,778 58,703 

5 1,404 8,257 74,811 1,404 8,257 74,811 1,638 9,633 68,337 

6 1,226 7,211 82,022 1,226 7,211 82,022 1,629 9,583 77,920 

7 ,869 5,109 87,131 ,869 5,109 87,131 1,566 9,211 87,131 

8 ,465 2,736 89,866       

9 ,402 2,365 92,232       

10 ,352 2,073 94,305       

11 ,244 1,438 95,743       

12 ,193 1,137 96,879       

13 ,174 1,021 97,900       

14 ,154 ,908 98,808       

15 ,101 ,594 99,402       

16 ,061 ,360 99,762       

17 ,040 ,238 100,000       

Extraction Method: Principal Component Analysis. 

 

  



 

Component Matrixa 

 Component 

1 2 3 4 5 6 7 

KO1 ,686 -,567      

KO2 ,853       

KO3 ,810       

KO4 ,693       

KT3 ,801       

KT4 ,793       

KT6 ,746       

PP2      ,697  

PP4  ,718    ,524  

MOT2    ,699    

MOT3  ,652     ,523 

BO2  -,561      

BO3   ,513     

TT2    -,593    

TT3   ,730     

KK1   ,658  ,540   

KK2     ,721   

Extraction Method: Principal Component Analysis. 

a. 7 components extracted. 

 

  



 

Rotated Component Matrixa 

 Component 

1 2 3 4 5 6 7 

KO1 ,900       

KO2 ,850       

KO3 ,870       

KO4 ,885       

KT3  ,868      

KT4  ,921      

KT6  ,854      

PP2      ,855  

PP4      ,782  

MOT2       ,810 

MOT3       ,829 

BO2   ,891     

BO3   ,894     

TT2    ,835    

TT3    ,824    

KK1     ,845   

KK2     ,866   

Extraction Method: Principal Component Analysis.  

 Rotation Method: Varimax with Kaiser Normalization. 

a. Rotation converged in 6 iterations. 

 

 

Component Transformation Matrix 

Component 1 2 3 4 5 6 7 

1 ,715 ,649 ,124 ,022 ,033 ,169 ,151 

2 -,476 ,417 -,491 ,024 -,105 ,419 ,414 

3 -,303 ,155 ,476 ,575 ,559 ,056 ,110 

4 -,196 ,035 ,583 -,540 -,153 -,115 ,541 

5 ,044 -,018 -,264 -,532 ,803 -,007 -,004 

6 ,063 -,298 ,265 -,142 -,010 ,881 -,200 

7 ,355 -,539 -,193 ,272 ,089 ,049 ,679 

Extraction Method: Principal Component Analysis.   

 Rotation Method: Varimax with Kaiser Normalization. 

 

 

 

 

  



 

Scale: ALL VARIABLES 

 

 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases 

Valid 130 100,0 

Excludeda 0 ,0 

Total 130 100,0 

a. Listwise deletion based on all variables in 

the procedure. 

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

N of Items 

,924 4 

 

 

Item-Total Statistics 

 Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected 

Item-Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

KO1 11,38 2,843 ,818 ,904 

KO2 11,64 2,884 ,846 ,893 

KO3 11,65 3,037 ,869 ,888 

KO4 11,78 3,085 ,768 ,919 

 

 

  



 

Scale: ALL VARIABLES 

 

 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases 

Valid 130 100,0 

Excludeda 0 ,0 

Total 130 100,0 

a. Listwise deletion based on all variables in 

the procedure. 

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

N of Items 

,938 3 

 

 

Item-Total Statistics 

 Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected 

Item-Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

KT3 7,89 ,950 ,878 ,906 

KT4 7,85 ,823 ,943 ,852 

KT6 7,79 ,988 ,803 ,962 

 

 

  



 

Scale: ALL VARIABLES 

 

 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases 

Valid 130 100,0 

Excludeda 0 ,0 

Total 130 100,0 

a. Listwise deletion based on all variables in 

the procedure. 

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

N of Items 

,611 2 

 

 

Item-Total Statistics 

 Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected 

Item-Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

PP2 3,99 ,845 ,525 . 

PP4 3,98 ,248 ,525 . 

 

 

  



 

Scale: ALL VARIABLES 

 

 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases 

Valid 130 100,0 

Excludeda 0 ,0 

Total 130 100,0 

a. Listwise deletion based on all variables in 

the procedure. 

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

N of Items 

,614 2 

 

 

Item-Total Statistics 

 Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected 

Item-Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

MOT2 4,11 ,515 ,465 . 

MOT3 3,95 ,277 ,465 . 

 

 

  



 

Scale: ALL VARIABLES 

 

 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases 

Valid 130 100,0 

Excludeda 0 ,0 

Total 130 100,0 

a. Listwise deletion based on all variables in 

the procedure. 

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

N of Items 

,608 2 

 

 

Item-Total Statistics 

 Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected 

Item-Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

TT2 4,25 ,652 ,456 . 

TT3 4,20 ,363 ,456 . 

 

 

  



 

Scale: ALL VARIABLES 

 

 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases 

Valid 130 100,0 

Excludeda 0 ,0 

Total 130 100,0 

a. Listwise deletion based on all variables in 

the procedure. 

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

N of Items 

,693 2 

 

 

Item-Total Statistics 

 Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected 

Item-Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

KK1 3,60 ,831 ,533 . 

KK2 3,85 ,689 ,533 . 

 

 

  



 

Scale: ALL VARIABLES 
 

 
Case Processing Summary 

 N % 

Cases 

Valid 130 100,0 

Excludeda 0 ,0 

Total 130 100,0 

a. Listwise deletion based on all variables in the procedure. 

 

 
Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

,810 2 

 

 
Item-Total Statistics 

 Scale Mean if Item 

Deleted 

Scale Variance if 

Item Deleted 

Corrected Item-

Total Correlation 

Cronbach's Alpha if 

Item Deleted 

BO2 3,78 ,310 ,684 . 

BO3 3,84 ,385 ,684 . 

 
 

 
 


