BAB V

KESIMPULAN DAN SARAN

A. Kesimpulan

Berdasarkan hasil analisis maka dapat diambil kesimpulan yakni
terdapat peran positif dan signifikan antara komunikasi interpersonal terhadap
problem focused coping pada mahasiswa yang sedang menyusun skripsi.
Dengan hasil tersebut bahwa hipotesis penelitian ini diterima. Semakin tinggi
kemampuan komunikasi interpersonal maka semakin tinggi pula kemampuan
problem focused coping pada mahasiswa yang sedang menyusun skripsi.
Begitupun sebaliknya, semakin rendah kemampuan komunikasi interpersonal
maka semakin rendah pula kemampuan problem focused coping pada
mahasiswa yang sedang menyusun skripsi. Sumbangan efektif yang didapat
dari penelitian ini yaitu sebesar 63,4% hal ini menunjukkan bahwa masih

terdapat faktor lain yang mempengaruhi variabel problem focused coping.

B. Saran
Beberapa hal yang dapat disarankan oleh peneliti berdasarkan hasil
penelitian, yaitu:
1. Saran Praktis
Saran praktis dari penelitian ini, diharapkan instansi menerapkan
sistem atau aturan yang baru, seperti mewajibkan mahasiswa mengikuti
seminar dan workshop yang diselenggarakan oleh instansi maupun

instansi yang lain agar mahasiswa mampu meningkatkan kemampuan
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komunikasi interpersonal, sehingga lebih baik dalam menyelesaikan
permasalahan yang muncul.
Bagi peneliti selanjutnya

Peneliti selanjutnya yang ingin melakukan penelitian dengan topik
sejenis, peneliti menyarankan untuk mengungkap faktor lainnya yang
belum diungkap pada variabel problem focused coping seperti sumber

material, keyakinan yang positif, serta faktor energi dan kesehatan.
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Kata Pengantar

Kepada
Yth.

Mabhasiswa/i Universitas Setia Budi

Dengan Hormat,

Saya mahasiswa Fakultas Psikologi Universitas Setia Budi yang sedang
mengadakan penelitian di Universitas Setia Budi guna menyelesaikan tugas akhir.
Di tengah-tengah kegiatan saudara/saudari untuk meluangkan waktu sejenak guna
mengisis kuisioner yang terlampir. Penelitian ini semata-mata bertujuan untuk
mengembangkan ilmu pengetahuan. Oleh sebab itu saya mengharapkan
saudara/saudari dapat memberikan jawaban yang jujur dan terbuka.

Ada beberapa alternatif jawaban yang disediakan, semua jawaban benar
sepanjang jawaban yang diberikan sesuai dengan keadaan, perasaan, dan pemikiran
sendiri tanpa dipengaruhi oleh siapa pun. Identitas sudah benar-benar dilindungi.

Akhirnya, atas segala partisipasi dan ketulusan jawaban yang telah saudara
berikan saya sangat menghargainya dan mengucapkan terimakasih atas bantuan dan
kerjasamanya.

Hormat saya,

Ria Indarni
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Lembar Persetujuan menjadi Responden

(Informed Consent)

Saya yang bertanda tangan di bawah ini:

Nama

Usia tahun

Jenis kelamin

Semester/Angkatan

Fakultas

Setelah mendapat penjelasan tentang penelitian ini, saya memahami, dan
menyatakan bersedia dengan penuh kesadaran dan tanpa paksaan dari pihak
manapun, serta jawaban yang saya isikan benar adanya. Maka, dengan ini saya
menyatakan bersedia untuk ikut serta menjadi responden.
Demikian lembar persetujuan ini saya buat, semoga jawaban yang saya berikan
dapat bermanfaat.

Surakarta,

Responde
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Petunjuk Pengisian

. Silahkan anda pahami setiap pernyataan dalam angket ini. Pilihlah salah satu
jawaban yan paling sesuai dengan keadaan diri anda dengan memberikan tanda
silang (X) pada salah satu alternatif jawabannya:

SS : Sangat Setuju

S :Setuju

TS : Tidak Setuju

STS: Sangat Tidak Setuju

Contoh:
No | PERNYATAAN JAWABAN
SS|S |TS | STS
1 | Saya akan marah ketika x| X
capek

. Jika dalam menjawab pernyataan anda salah, cukup coret memberikan garis dua
seperti contoh diatas :

. Dalam memberikan jawaban tidak ada jawaban yang salah, semua jawaban
adalah benar dan dapat kami terima.

. Anda diharapkan menjawab semua pertanyaan yang ada, jangan sampai ada
yang terlewati.

. Sebelum angket ini dikembalikan, periksalah kembali sampai anda yakin bahwa
angket sudah anda jawab semua.

. Anda tidak perlu khawatir, kerahasiaan jawaban kami jamin.

=SELAMAT MENGERJAKAN=



Skala Komunikasi Interpersonal

Pilihan Jawaban

No Pernyataan
SS TS | STS
1 | Saya terbuka terhadap kritik maupun saran SS TS | STS
yang membangun dari teman maupun dosen
demi perbaikan dalam penyusunan skripsi
2 | Saya tersinggung bila ada yang mengkritik SS TS | STS
terhadap hasil skripsi
3 | Saya menjalin interaksi dengan sesama SS TS | STS
mahasiswa dalam menyusun skripsi
4 | Saya minta bantuan orang lain dalam SS TS | STS
menyusun skripsi
5 | Saya mengungkapkan pendapat atau gagasan | SS TS | STS
kepada dosen pembimbing dalam proses
bimbingan skripsi
6 | Saya menutup diri terhadap saran-saran dari | SS TS | STS
oran lain
7 | Saya menjawab dengan jujur setiap SS TS | STS
pertanyaan dari dosen pembimbing
8 | Saya tidak peduli terhadap hasil penyusunan | SS TS | STS
skripsi
9 | Saya berusaha mandiri dalam penyusunan SS TS | STS
skripsi
10 | Saya tidak diam-diam dalam penyusunan SS TS | STS
skripsi
11 | Saya prihatin ketika ada teman yang ditolak | SS TS | STS
waktu mengajukan skripsi
12 | Saya tenang ketika ada teman yang belum SS TS | STS
menyelesaikan skripsi
13 | Bimbingan skripsi teman mahasiswa SS TS | STS
merupakan pembelajaran bagi saya untuk
mengevaluasinya
14 | Saya mencela teman yang belum SS TS | STS
menyelesaikan skripsi
15 | Saya berupaya membantu kesulitan orang SS TS | STS
lain dengan ikhlas
16 | Saya iri ketika ada teman mahasiswa yang SS TS | STS
sukses
17 | Ketika teman sedang sedih karena tidak lulus | SS TS | STS
ujian skripsi, saya berusaha menghiburnya
18 | Saya tidak peduli terhadap teman yang SS TS | STS

mengalami kesulitan dalam menyusun skripsi
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Pilihan Jawaban

No Pernyataan
SS| S | TS | STS

19 | Saya memotivasi teman mahasiswa supaya SS| S | TS | STS
tidak patah semangat karena belum
menyelesaikan skripsi

20 | Saya tidak mau membantu teman yang SS| S | TS | STS
mengalami kesulitan dengan alasan sibuk

21 | Saya mendukung teman mahasiswa supaya SS| S | TS | STS
rajin mengerjakan skripsi

22 | Kesulitan yang timbul membuat saya tidak SS| S | TS| STS
bersemangat dalam menyelesaikan skripsi

23 | Saya memotivasi teman untuk tidak patah SS| S | TS | STS
semangat dalam menyusun skripsi

24 | Saya tidak memiliki motivasi untuk SS| S | TS| STS
menyelesaikan skripsi sehingga terjadi
kegagalan

25 | Saya memberi masukan teman mahasiswa SS| S | TS| STS
dalam menemukan ide-ide atau gagasan
dalam menyusun skripsi

26 | Saya mendapat dukungan dari orang tua SS| S | TS| STS
untuk menyelesaikan skripsi

27 | Dosen pembimbing saya memberikan saran- | SS| S | TS | STS
saran mengenai langkah-langkah dalam
menyusun skripsi yang baik

28 | Saya menghargai waktu untuk membuat SS| S | TS| STS
skripsi agar mendapatkan hasil yang lebih
baik

29 | Saya malas berinteraksi dengan orang lain SS| S | TS | STS

30 | Saya intropeksi diri ketika mengalami SS| S | TS | STS
kegagalan

31 | Jika ada teman yang sedang mengalami SS| S | TS| STS
kegagalan, itu kesalahannya sendiri sehingga
tidak perlu ditolong

32 | Keberhasilan saya adalah hasil kerja keras SS| S | TS| STS
dalam menyelesaikan skripsi

33 | Saya membantu seseorang jika merekasudah |SS| S | TS | STS
pernah membantu sebelumnya

34 | Setiap hal yang saya lakukan dengan hati-hati | SS| S | TS | STS
agar tidak menyinggung perasaan orang lain

35 | Saya menghindar dari teman yangmauminta | SS| S | TS | STS
bantuan

36 | Nasehat maupun saran dari dosen SS| S | TS| STS

pembimbing saya terima dengan lapang dada
untuk ditindaklanjuti
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Pilihan Jawaban

No Pernyataan
SS| S | TS | STS

37 | Saya meminta imbalan ketika ada teman SS| S | TS | STS
yang meminta bantuan

38 | Saya membanding-bandingkan teman satu SS| S | TS | STS
dengan teman yang lain

39 | Saya menjalin komunikasi dengan baik SS| S | TS| STS
terhadap dosen pembimbing

40 | Saya malas mengawali pembicaraan dengan |SS| S | TS | STS
orang lain yang belum dikenal

41 | Saya sulit menerima pendapat orang lain SS| S | TS| STS
yang berbeda pendapat

42 | Saya dan teman mahasiswa saling SS| S | TS | STS
memberikan dukungan moril untuk tetap
semangat dalam mengerjakan skripsi

43 | Saya emosi ketika ada kesalahpahaman SS| S | TS | STS
dengan teman-teman mahasiswa

44 | Saya berbagi pengalaman dengan teman- SS| S | TS| STS
teman mahasiswa dalam menyusun skripsi

45 | Saya tidak mau berbagi informasi terhadap SS| S | TS| STS

teman-teman mahasiswa

Skala Problem Focused Coping

Pilihan Jawaban

No Pernyataan
SS| S | TS | STS

1 | Saya meminta pendapat dari orang lain, SS| S | TS| STS
untuk menunjukkan letak kesalahan dalam
skripsi saya

2 | Saya mengerjakan hasil revisian dari dosen SS| S | TS | STS
pembimbing secepat yang saya bisa

3 | Saya akan lebih banyak membaca penelitian | SS| S | TS | STS
orang lain untuk mendapat inspirasi menulis
skripsi

4 | Saya berusaha memikirkan cara yang terbaik | SS| S | TS | STS
untuk mengatasi kesulitan dalam penelitian
saya

5 | Saya menyerah menunggu dosen SS| S | TS | STS
pembimbing saya jika beliau sulit dihubungi

6 | Saya merasa lelah memikirkan apa yang SS| S | TS| STS

harus saya lakukan untuk mengatasi masalah
dalam skripsi
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No

Pernyataan

Pilihan Jawaban

SS

TS

STS

Saya akan mengerjakan skripsi jika
diingatkan orang lain

SS

S
S

TS

STS

Ketika saya selesai bimbingan, saya
menganalisis letak kesalahan yang ada dan
segera memperbaikinya

SS

S

TS

STS

Saya berusaha semaksimal mungkin mencari
sumber-sumber yang diperlukan untuk
menyusun skripsi

SS

TS

STS

10

Saya segera memikirkan cara untuk
menyelesaikan kesulitan dalam penelitian
saya

SS

TS

STS

11

Saya meminta waktu berdiskusi dengan
dosen pembimbing agar mendapat banyak
masukan untuk skripsi saya

SS

TS

STS

12

Saya mengerjakan skripsi dengan begitu saja
tanpa harus ada target

SS

TS

STS

13

Jika saya merasa bingung mengerjakan
skripsi, saya mendiamkannya begitu saja
tanpa berusaha memikirkan jalan keluarnya

SS

TS

STS

14

Saya akan bertanya pada orang lain mengenai
buku referensi yang saya butuhkan dalam
skripsi

SS

TS

STS

15

Saya enggan mengambil buku referensi
tentang skripsi jika berada di lokasi yang jauh

SS

TS

STS

16

Saya berusaha semaksimal mungkin supaya
tidak mendapat banyak revisian

SS

TS

STS

17

Saya memiliki beberapa pilihan cara dalam
mengatasi massalah mengenai skripsi saya

SS

TS

STS

18

Saya memiliki target untuk menyelesaikan
skripsi saya

SS

TS

STS

19

Jika skripsi saya terhambat, saya akan
menunggu sampai memiliki keinginan untuk
mengatasinya

SS

TS

STS

20

Saya berusaha mencari informasi baik dari
(kakak tingkat, teman, dosen, dll) mengenai
penulisan skripsi saya

SS

TS

STS

21

Jika saya melakukan kesalahan dalam
menulis skripsi, saya segera memperbaikinya

SS

TS

STS

22

Saya mampu menentukan langkah-langkah
untuk mengatasi hambatan yang saya alami

SS

TS

STS

23

Saya mampu mempertimbangkan hal-hal
dalam menyelesaikan masalah dengan baik

SS

TS

STS
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Pilihan Jawaban

No Pernyataan
SS| S | TS| STS

24 | Saya memiliki solusi yang berbeda untuk SS| S | TS | STS
setiap masalah

25 | Saya akan meminta pendapat orang lain SS| S | TS| STS
mengenai skripsi saya

26 | Saya memilih melakukan hobi saya SS| S | TS | STS
dibanding ikut bimbingan

27 | Saya mengajak teman untuk saling bertukar | SS| S | TS | STS
pikiran saat saya pusing mengerjakan skripsi

28 | Saya kurang dapat memilih solusi yang tepat | SS| S | TS | STS
untuk masalah saya

29 | Saya dapat memilih solusi yang tepat untuk SS| S | TS | STS
masalah skripsi saya

30 | Saya mengabadikan hasil revisi skripsi dari SS| S | TS| STS
dosen pembimbing sampai berhari-hari
karena masukannya sulit

31 | Saya menjadi kurang bersemangat SS| S | TS| STS
mengerjakan skripsi jika mendapat revisi
yang banyak

32 | Memikirkan bagaimana mengatasi masalah SS| S | TS | STS
mengenai skripsi saya adalah sesuatu yang
membosankan

33 | Saya lebih memilih nongkrong bersama SS| S | TS | STS
teman-teman dibanding ke perpustakaan

34 | Saya kurang dapat memanfaatkan waktu SS| S | TS| STS
dengan baik untuk mengerjakan revisi

35 | saya menyimpan sendiri kesulitanyangsaya |SS| S | TS | STS
alami dalam mengerjakan skripsi

36 | Saya cukup menunggu orang lain untuk SS| S | TS | STS

membantu saya mengerjakan skripsi
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Lampiran B. Tabulasi Data Hasil Penelitian

TABULASI DATA HASIL PENELITIAN

1. TABULASI DATA PROBLEM FOCUSED COPING

2. TABULASI DATA KOMUNIKASI INTERPERSONAL
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Tabulasi Skala Komunikasi Interpersonal
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Lampiran C. Hasil Uji Validitas dan Reliabilitas Alat Ukur

HASIL UJI VALIDITAS DAN RELIABILITAS

ALAT UKUR

1. SKALA PROBLEM FOCUSED COPING

2. SKALA KOMUNIKASI INTERPERSONAL



1. SKALA PROBLEM FOCUSED COPING

71

HASIL UJI VALIDITAS DAN RELIABILITAS

Case Processing Summary

N %
Cases  Valid 105 100,0
Excluded? 0 0
Total 105 100,0

a. Listwise deletion based on all variables in

the procedure.

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha N of Items
,860 36
Item-Total Statistics
Corrected Cronbach's
Scale Mean if | Scale Variance | Item-Total Alpha if Item
Item Deleted | if Item Deleted [ Correlation Deleted
PFCO1 94,53 115,713 ,445 ,855
PFC02 94,66 113,554 ,506 ,853
PFCO03 94,64 113,156 ,551 ,852
PFCO04 94,56 114,172 ,493 ,853
PFCO05 95,94 113,862 ,382 ,855
PFCO06 95,48 112,733 ,389 ,855
PFCO7 95,90 123,202 -,118 ,869
PFCO08 94,65 114,230 ,490 ,853
PFCO09 94,35 116,750 ,394 ,856
PFC10 94,50 116,406 ,383 ,856
PFC11 94,51 113,868 ,516 ,853
PFC12 95,60 112,608 ,368 ,856
PFC13 96,10 120,395 ,054 ,862
PFC14 94,73 114,832 ,435 ,854
PFC15 95,93 114,332 ,397 ,855
PFC16 94,65 115,596 413 ,855
PFC17 94,59 115,071 471 ,854
PFC18 94,45 115,538 ,398 ,855
PFC19 95,92 114,744 317 ,857
PFC20 94,57 116,074 ,358 ,856
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PFC21 94,53 115,521 ,390 ,855
PFC22 94,68 116,260 ,395 ,856
PFC23 94,73 116,024 443 ,855
PFC24 94,78 115,288 423 ,855
PFC25 94,66 116,208 ,404 ,855
PFC26 95,98 114,442 ,352 ,856
PFC27 94,65 113,769 ,459 ,854
PFC28 95,61 114,452 377 ,856
PFC29 94,85 121,034 ,018 ,863
PFC30 95,73 113,447 416 ,855
PFC31 95,84 114,483 ,386 ,855
PFC32 95,53 113,271 ,365 ,856
PFC33 95,98 114,019 ,381 ,855
PFC34 95,63 112,659 ,458 ,853
PFC35 95,86 113,912 ,380 ,856
PFC36 96,02 123,980 - 177 ,868
2. SKALA KOMUNIKASI INTERPERSONAL
Case Processing Summary
N %
Cases  Valid 105 100,0
Excluded? 0 0
Total 105 100,0
a. Listwise deletion based on all variables in
the procedure.
Reliability Statistics
Cronbach's
Alpha N of Items
,826 45
Item-Total Statistics
Corrected Cronbach's
Scale Mean if | Scale Variance [ Item-Total Alpha if Item
Item Deleted | if Item Deleted [ Correlation Deleted
K101 114,10 125,652 ,555 ,815
K102 115,08 140,917 -,302 ,840
K103 114,48 123,983 ,499 ,815
K104 114,66 126,170 419 ,818
K105 114,17 126,682 ,554 ,816




K106
KI07
K108
K109
KI10
KI11
KI12
KI13
KI14
KI15
KI16
KI17
KI18
KI19
KI20
Ki21
Kl22
Kl23
Kl24
KI25
KI26
KI27
KI28
KI29
KI30
KI31
KI32
KI33
K134
KI35
K136
KI37
K138
KI39
K140
Kl41
K142
K143
Kl44
K145

115,71
114,49
115,54
114,40
114,67
114,37
115,31
114,27
115,93
114,08
115,54
114,12
115,76
114,15
115,70
114,12
115,04
114,28
115,75
114,32
113,85
113,89
114,03
115,81
114,19
115,71
114,19
115,10
114,36
115,81
114,15
115,85
115,80
114,10
115,14
115,45
114,08
115,30
114,14
115,85

137,860
127,041
140,077
127,127
127,378
126,120
126,295
126,505
134,101
128,263
133,847
126,590
134,145
127,207
133,345
126,936
126,614
127,836
135,957
127,433
128,207
129,679
129,316
133,194
128,752
137,725
127,213
127,568
126,849
135,386
126,880
134,957
134,142
128,172
123,893
127,634
127,417
128,022
128,874
132,900

-173
415
261
427
345
452
374
450
044
456
040
521
031
525
099
522
336
415
074
503
429
388
408
114
395
166
414
373
415
-,038
442
016
054
424
455
373
458
381
405
153

73

,835
,819
,839
,818
,820
,817
,820
,818
,828
,819
,829
,817
,829
,817
,826
,817
,821
,819
,831
,817
,819
,820
,820
,826
,820
,834
,819
,820
,819
,829
,818
,830
827
,819
,817
,820
,818
,820
,820
,825
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Lampiran D . Analisis Deskriptif, Uji Asumsi, dan Hipotesis

ANALISIS DESKRIPTIF, UJI ASUMSI, DAN

UJI HIPOTESIS

1. HASIL NORMALITAS
2. HASIL LINEARITAS

3. HASIL UJI HIPOTESIS



UJI ASUMSI
1. Uji Normalitas

ANALISIS DATA PENELITIAN

Descriptive Statistics

Std. Minimu | Maximu
N Mean Deviation m m
Komunikast 105| 93,29 12,450 57 120
Interpersonal
Problem Focused 105| 8927 11,151 60 115
Coping
One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test
Problem
Komunikasi Focused
Interpersonal Coping
N 105 105
Normal Parameters®® Mean 93,29 89,27
Std. 12,450 11,151
Deviation
Most Extreme Absolute ,116 ,098
Differences Positive ,069 ,048
Negative -,116 -,098
Kolmogorov-Smirnov Z 1,192 1,007
Asymp. Sig. (2-tailed) ,116 ,263
a. Test distribution is Normal.
b. Calculated from data.
2. Uji Linearitas
Case Processing Summary
Cases
Included Excluded Total
N Percent| N |Percent N Percent
Problem Focused
Coping * Komunikasi 105 1005/00 0 0,0% 105 100(’,/00
Interpersonal
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Problem Focused Coping

Report

Komunikasi Interpersonal Mean Std. Deviation
57 68,00 1 :
60 65,50 2 707
61 64,50 2 ,707
63 60,00 1

67 73,00 1

69 96,00 1

72 100,00 1

74 100,00 1

75 95,00 1

80 85,00 1 :
82 83,33 3 4,163
83 77,00 1 :
84 93,00 2 7,071
85 82,00 1

86 63,00 1 :
87 86,60 5 7,503
88 82,00 3 1,000
89 80,50 4 12,069
90 88,00 2 7,071
91 90,33 3 9,074
92 90,40 5 9,476
93 86,00 6 8,099
94 90,00 2 14,142
95 89,60 5 8,820
96 93,20 5 8,408
97 103,00 1 .
98 91,75 4 7,632
99 93,00 3 7,550
100 90,60 5 12,740
101 91,00 4 4,690
102 90,80 5 5,541
103 95,50 6 5,822
104 109,00 1 :
105 94,40 5 9,529
106 90,50 2 707
107 95,00 1 :
108 102,50 2 6,364
109 101,50 2 7,778
111 106,00 1 .
114 102,00 2 18,385
120 100,00 1 :
Total 89,27 105 11,151
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ANOVA Table
Sum of Mean
Squares df Square F Sig.
Problem Focused Betwe (Combined) 8387,850 40 209,696 | 2,953 ,000
Coping * Komunikasi en
Interpersonal Groups Lj i
P PS Linearity 47295595| 1| 4729,595 66’62 000
Deviation
from 3658,255 39 93,801 1,321| ,159
Linearity
Within Groups 4544 ,683 64 71,011
Total 12932,533| 104
Measures of Association
Eta
R |R Squared| Eta Squared
1 *
Problem Fo_cusedCoplng ,60 366|805 649
Komunikasi Interpersonal 5
3. Uji Regresi
Variables Entered/Removed?
Variables Variables
Model Entered Removed Method
1 Komunikasi
b .| Enter
Interpersonal

a. Dependent Variable: Problem Focused Coping
b. All requested variables entered.

Model Summary

Adjusted R Std. Error of
Model R R Square Square the Estimate
1 ,605% ,366 ,360 8,924
a. Predictors: (Constant), Komunikasi Interpersonal
ANOVA?
Sum of
Model Squares df [ Mean Square F Sig.
L Regressio 4729,595 1| 4729,505| 59,387 0000
Residual 8202,939 103 79,640
Total 12932,533 104




Coefficients?
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Unstandardized Standardized
Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) 38,739 6,614 5,857| ,000
Komunikasi 542 070 605 7,706| ,000
Interpersonal

a. Dependent Variable: Problem Focused Coping

4. Scatter Plot
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5. Diagram
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