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ABSTRACT 

Family support is an interpersonal relationship that can provide a sense 

of love, secure, comfort, and empathy, as well as acceptance and the act of 

providing assistance if needed. A family must have limitations so they need help 

or support from family members. Family support includes various dimentions are 

emotional, instrumental, information and social. 

This research was conducted with the aim of looking at the description of 

emotional support, instrumental support, information support and social support 

from families in the care of children with autism. The research method used is 

qualitative case study research with 3 informants and 3 significant others as the 

subject. Methods of data collection using interviews, observation, and 

documentation. 

The results on this research shows that the three research subjects have 

similarities in terms of family support. This similarity can be seen from one form 

of support, namely that family members are not ashamed of having siblings who 

have autism. The three subjects get the four forms of family support, although the 

support received is not optimal so that childcare can be helped and is not 

constrained. 
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INTISARI 

Dukungan keluarga merupakan suatu hubungan interpersonal yang dapat 

memberikan rasa cinta, aman, nyaman, dan empati, juga penerimaan dan tindakan 

memberikan bantuan serta pertolongan jika diperlukan. Suatu keluarga pasti 

memiliki keterbatasan sehingga membutuhkan bantuan atau dukungan dari 

anggota keluarga. Dukungan keluarga mencakup berbagai aspek yaitu emosional, 

instrumental, informasi dan sosial. 

Penelitian ini dilakukan dengan tujuan untuk melihat gambaran 

dukungan emosional, dukungan instrumental, dukungan informasi dan dukungan 

sosial dari keluarga dalam pengasuhan anak autis. Metode penelitian yang 

digunakan adalah penelitian kualitatif studi kasus dengan jumlah subjek 3 

informan dan 3 significant others. Metode pengumpulan data menggunakan 

wawancara, observasi, dan dokumentasi. 

Berdasarkan hasil penelitian menunjukkan bahwa ketiga subjek 

penelitian terdapat persamaan dalam hal dukungan keluarga. Persamaan ini dapat 

dilihat dari salah satu bentuk dukungan, yaitu anggota keluarga bersikap tidak 

malu memiliki saudara yang mengalami autisme. Ketiga subjek mendapatkan 

keempat bentuk dukungan keluarga, meskipun dukungan yang diterima kurang 

maksimal sehingga pengasuhan anak dapat terbantu dan tidak terkendala. 
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