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BAB |

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Masalah

Pada zaman modern ini perguruan tinggi yang memiliki akreditasi yang baik
hendak diperhitungkan paling utama lulusan SMA untuk meneruskan pendidikan.
Minimnya serta fasilitas prasarana di wilayah asal memunculkan keinginan dari dalam
diri individu untuk merantau ke daerah baru dianggap sudah berkualitas.
Terjangkaunya taraf hidup dan akses transportasi yang mudah dapat memperkuat
keinginan dari individu untuk meninggalkan wilayah asalnya. Meninggalkan wilayah
asal berarti harus siap untuk berpisah sementara dengan orangtua, saudara, sahabat dan
teman. Kota Solo merupakan salah satu tujuan atau tempat untuk berkuliah yang
terkenal. Selain kualitas universitas, biaya hidup yang rendah menjadi alasannya
(Isnanto, 2019). Selain uang yang lebih banyak, dan individu harus mempersiapkan
mental yang kuat juga sangat penting bagi siapapun yang ingin merantau. Individu
harus siap berpisah dan tidak bisa berjumpa dengan orangtua dalam jangkau waktu
yang lama. Selain itu rasa nyaman dirumah harus sementara individu tinggalkan, jangan
sampai penyakit kangen rumah terus menerus menghantui individu, karena itu akan
sangat menghambat aktivitas yang akan individu lakukan (Fauziyah, 2019). Untuk
menghilangkan rasa kangen rumah individu berusaha untuk mencari aktivitas dengan
menggunakan media sosial. Individu dapat menciptakan pengalaman baru yang

membuka perasaan yang ada dalam diri individu tersebut.



Sikap untuk berempati, ikut merasakan kondisi yang dialami individu lain,
peduli, saling percaya dan komitmen, ekspresi diri, dan kepedulian terhadap teman
dapat dikaitkan dengan harga diri yang positif, ketahanan yang lebih besar, dan
pengembangan identitas pribadi. Masalah-masalah yang akan terjadi menyebabkan
individu akan membutuhkan tempat untuk mengungkapkan ekspresi dari emosi yang
dirasakan akan tetapi karena terbatasnya tempat sosial menjadikan media sosial sebagai
sarana untuk mengungkapkan diri. Salah satu media sosial yang digunakan dalam
pengungkapan diri yang diperbuat individu yaitu melaui instagram. Menurut hasil yang
didapatkan pada Napoleon Cat, pada bulan Januari hingga Mei tahun 2020, di Indonesia
pemakai instagram menghasilkan pendapatan sekitar 69,2 juta (69.270.000).
pendapatan ini yang terus meningkat setiap bulannya karena pengguna platform. Pada
bulan Januari menghasilkan pendapatan sebesar 62,23 juta pemakai atau pengguna,
lantas meningkat pada bulan Februari berubah menjadi 62,47 juta pemakai atau
pengguna. Lalu bulan Maret pengguna makin luas dan mecapai 64 juta pengguna.
Terpaut 1 bulan kemudian mendapatkan pengguna mecapai 65,7 juta sampai penutupan
pada bulan Mei dengan hasil 69,2 juta pengguna. Pengguna platform yang berkembang
tidak dikecualikan dari kebijakan work from home (WFH). Karyawan lebih leluasa
bekerja di rumah dengan aktif berinteraksi melalui media Instagram setiap saat. Akan
berbeda jika individu yang bekerja di area kantor mungkin tidak dapat mengakses
platform secara bebas. Pada keadaan pandemi saat ini, instagram pun mendapati suatu
permasalahan dengan mengeluarkan fitur baru yang diberi nama Co wathing pada bulan
Maret 2020. Fungsi obrolan video yang juga dapat digunakan hingga 6 pengguna.
Pengguna atau pemakai Instagram di Indonesia menurut kelompok usia efektif yaitu
usia 18-34 tahun, yang dikenal generasi milenial. Pengguna di kelompok ini menguasai

sampai 25 juta pemakai atau pengguna mencapai 36% hingga 38% pada usia 18 hingga



24. Sedangkan pada usia 25 hingga 34, menjadi dominan dengan perolehan 21 juta
pemakai atau pengguna (31% hingga 33%). Biasanya kelompok usia ini, secara
kemampuan pada usia ini, menguntungkan dunia digital. Selain menjadi individu yang
produktif dan menikmati kebaruan, individu secara emosional ialah penerus yang aktif
dalam hubungan interpersonal (Iman, 2020). Individu produktif akan lebih mendalami
terhadap hal yang disukai seperti media sosial berupa instagram.

Tujuh alasan kenapa individu menyukai instagram yaitu: editing Gambar, untuk
memperindah gambar individu yang menggunakan. Individu juga bisa memakai banyak
fitur pengeditan gambar, yaitu: filter, kontras, kecerahan, atau beberapa gambar atau
video individu. InstaStory adalah video pendek dengan gambar yang dapat digunakan
individu untuk memberikan informasi tentang produk yang individu tawarkan. IGTV
ialah fitur instagram yang didesain untuk pengguna yang ingin membuat video dengan
menggunakan durasi lama. Tag merupakan salah fitur instagram untuk mengetahui
akun —akun yang mengaitkan individu dengan akun individu lainnya. Hashtag ialah
fitur instagram yang dapat mempermudah individu untuk mecari akun — akun yang
ingin individu tersebut kunjungi. Multiple Account ialah fitur khusus untuk individu
yang ingin menggunakan lebih dari satu akun. Instagram Ads yakni fitur promosi
produk mereka secara lebih luas (Huang, 2019).

Menurut Devito (dalam Wahyuni & Radjito, 2017) mengungkapkan diri adalah
tindakan menyampaikan informasi tentang diri individu kepada individu lain, dan
pengungkapkan termasuk mengkomunikasikan informasi atau mengungkapkan
perasaan. Pengungkapan diri yang dilakukan oleh mahasiswa dalam mengekspresikan
diri tidak sama dengan individu yang lain. Dalam mengungkapkan ekspresinya individu
memiliki ciri khas sendiri. Individu akan merasa senang jika mampu untuk meluapkan

ekspresinya dan diketahui oleh individu lain. Menurut Jourard (dalam Anggraeni, 2017)



pengungkapan diri merupakan individu membagikan identitas unik atau pribadi
individu untuk diketahui oleh individu lain. Tingkat pendalaman dalam pengungkapan
diri individu terhadap individu lainnya tergantung pada kondisi dan kualitas hubungan
terhadap individu yang diajak berbagi. Pengungkapan diri yang dilaksanakan oleh
setiap individu dapat dapat mengekspresikan diri sendiri melalui media Instagram.
Menurut Herold dan Way (dalam Anggraeni, 2017) menjelaskan bahwa keterbukaan
diri merupakan keterkaitan yang kuat yang diajarkan sebagai inti dari suatu hubungan
yang erat. Pengungkapan diri yang dilakukan individu dengan benar dapat berdampak
positif bagi sekitarnya. Pengungkapan diri individu yang dilakukan di media sosial
instagram dapat berupa dengan mengupload atau membuat cerita video pendek yang
intinya menyampaikan informasi atau ekspresi dirinya dalam keadaan yang individu
tersebut alami. Pengungkapan diri yang positif dapat dilakukan individu untuk
menciptakan kehidupan yang lebih baik, seperti pada fenomena berikut ini ketika salah
satu mahasiswa Universitas Indonesia berkomentar di media sosial Instagram
mengenai keluh kesahnya ketika memilih untuk tidak pulang ke daerah asalnya.
Individu tersebut berharap bantuan dari pihak kampusnya dapat terbagi rata seluruh
mahasiswa perantau di kampus. Kemudian komentar mahasiswa tersebut dibaca dan
ditanggapi oleh perwakilan orangtua mahasiswa Universitas Indonesia yang bukan dari
perantau. Pada akhirnya mahasiswa perantau tersebut mendapatkan bantuan berupa
makanan dan minuman untuk kehidupan sehari- harinya selama berada di perantauan

(Firstyo, 2020).

Menurut Devito (dalam Pasaribu, 2018) pengungkapan diri dipengaruhi oleh
beberapa faktor salah satunya adalah kepribadian, individu yang mudah bergaul dan
ekstrovert menampilkan diri individu sebagai individu yang kurang ramah dan lebih

tertutup. Individu bermental kurang berani umumnya kurang eskspresif dibandingkan



individu yang lebih baik dalam berkomunikasi. Individu yang berkepribadian
ekstraversi dapat meluapkan ekspresinya dengan sifat-sifat suka bersosialisasi atau
suka mencari sensasi agar menarik perhatian individu lainnya Individu tersebut akan
dengan mudah bergaul, dan mudah untuk mencari teman baru, serta mudah untuk
berinteraksi dengan lingkungan baru dimana individu tersebut berada. Menurut Jung
(dalam Sarinah, 2017) kepribadian extraversion adalah sikap yang menjelaskan arus
psikologis ke luar sehingga individu yang terlibat berorientasi secara objektif dan

menjauhi yang subjektif.

Individu memiliki ciri khusus masing-masing dan karakter yang berbeda—beda
dengan individu lainnya. Individu yang berkepribadian ekstraversi cenderung lebih
menjalani segala sesuatunya dengan hal-hal yang postif. Hal-hal postif tersebut
dilakukan oleh individu untuk memperoleh rasa puas dan untuk pengungkapan dirinya
agar diperhatikan oleh individu lain. Menurut Friedman dan Shustack (dalam
Novitaloka & Nurtjahjanti, 2015) memberitahukan bahwa tipe kepribadian ekstrovert
cenderung aktif, antusias, dominan, ramah, dan komunikatif. Individu yang mempunyai
kepribadian ekstraversi akan lebih mudah untuk bergaul dan menjalin relasi dengan
individu lain disekitarnya. Setiap individu menurut Pervin,dkk (dalam Sarinah, 2017)
kepribadian ekstrovert adalah salah akhir dari dimensi kepribadian introvert-ekstrovert
yang ditandai dengan kecenderungan mudah bergaul, ramah, impulsive dan berani
mengambil resiko. Individu yang mudah bergaul bisanya mengekspresikan dengan

melalui media sosial dengan cara foto atau selfie agar diketahui oleh individu banyak.

Dalam kondisi pendemi Covid-19 saat ini, maka mengekspresikan diri melalui
media sosial merupakan salah satu cara untuk menghilangkan rasa jenuh terutama

individu yang berkepribadian extraversi atau ekstrovert. Kebijakan pemerintah untuk



mencegah penyebaran Virus Corona atau Covid-19 semua aktivitas di rumah.
Masyarakat tidak boleh beraktivitas di luar rumah, tak terkecuali anak kos di tanah
rantau yang sendirian. Merasa kesepian saat sendirian cenderung seperti yang yang
dirasakan banyak individu yang ekstrovert. Individu yang ekstrovert sering kali terbiasa
bersosialisasi, bercakap-cakap, dan melakukan berbagai aktivitas di luar rumah
bersama individu lain. Saatnya berkomunikasi, Individu mampu untuk menyuarakan
kondisi kegelisahan, kesepian atau apapun yang individu rasakan. "kalau merasa
kesepian, hubungi teman, sahabat, keluarga dan individu lainnya yang dapat diajak
untuk bicara” (Ayun, 2020)

Hubungan antara kepribadian ekstraversi dengan pengungkapan diri dapat
terjadi karena setiap mahasiswa rantau baru luar pulau Jawa akan merasakan hal yang
baru ditempat yang baru sehingga individu akan berusaha untuk mengekspresikan
kesenangannya dengan melakukan pengungkapan diri di media sosial terutama di
instagram agar dapat dilihat oleh anggota keluarga, saudara atau teman yang berada
dari daerah asalnya. Berdasarkan hasil pra penelitian di Universitas Setia Budi
Surakarta pada hari Jumat 27 November 2020, pukul 12.00 WIB terhadap subyek 20
mahasiswa rantau luar pulau Jawa, data yang dikumpulkan menunjukkan bahwa 60%
dari 100% individu mampu mengungkapkan diri dengan baik. Subjek mengakui bahwa
kepribadian ekstraversinya berpengaruh pada pengungkapan dirinya yang dilakukan

melalui media sosial berupa Instagram.

Berdasarkan hasil analisis penelitian sebelumnya yang berjudul “hubungan
antara kepribadian ekstraversi dengan pengungkapan diri pada remaja pengguna
“facebook” maka disimpulkan bahwa ada hubungan postif antara kepribadian
ekstraversi dengan pengungkapan diri pada remaja pengguna facebook yang artinya

semakin meningkat kepribadian ekstraversi individu maka semakin meningkat pula
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pengungkapan diri pada remaja pengguna facebook. sebaliknya semakin menurun
kepribadian ekstraversi maka semakin menurun perilaku pengungkapan diri pada

remaja pengguna facebook.

B. Rumusan Masalah
Adakah hubungan antara kepribadian ekstraversi dengan pengungkapan diri
pada mahasiswa rantau luar pulau Jawa pengguna Instagram Universitas Setia Budi
Surakarta?
C. Tujuan Penelitian
Penelitian yang sudah dilakukan peneliti bertujuan untuk dapat mengetahui
adanya hubungan antara kepribadian ekstraversi dengan pengungkapan diri pada
mahasiswa rantau luar pulau Jawa pengguna Instagram di Universitas Setia Budi
Surakarta.
D. Manfaat Penelitian
1. Manfaat Teoritis
Pada penelitian yang sudah dilakukan ini, peneliti menginginkan dapat
memberi tambahan ilmu pengetahuan dalam bidang psikologi terkait mengenai
kepribadian ekstraversi dan pengungkapan diri mahasiswa baru rantau luar
pulau Jawa pengguna Instagram di Universitas Setia Budi Surakarta.
2. Manfaat Praktis
a. Bagi Universitas Setia Budi Surakarta
Hasil pada penelitian yang dilakukan ini dapat dipakai untuk
referensi bagi tempat penelitian yang dapat dijadikan sebagai objek
kepribadian ekstraversi dan pengungkapan diri pada mahasiswa rantau
luar pulau Jawa pengguna instagram di Universitas Setia Budi

Surakarta.



b. Bagi subjek penelitian
Dapat memberikan informasi kepada subjek untuk dapat
semakin memahami dinamika psikologi dalam dirinya sendiri
khususnya terkait kepribadian ekstraversi dan pengungkapan diri.
c. Bagi peneliti
Penelitian yang sudah dilakukan dapat memberikan wawasan
dan pegalaman baru bagi peneliti dalam mengeksplorasi teori dan
fenomena psikologi, khususnya mengenai kepribadian ekstraversi dan
pengungkapan diri pada mahasiswa rantau luar pulau Jawa pengguna

instagram di Universitas Budi Surakarta.



