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INTISARI 

 

Putra., D.A.P. 2021. Pengaruh Stres Persepsian Pada Emosi 

Dimediasi Kebosanan Di Masa Pandemi Covid-19. Program Studi 

S1 Manajemen. Fakultas Ekonomi. Universitas Setia Budi 

Surakarta. Pembimbing I.  Drs. Waluyo Budi Atmoko., MM. 

Pembimbing II. Finisha Mahaestri Noor, B.Com., M.P.H. 

Penilitian ini bertujuan untuk menguji pengaruh variabel  stres 

persepsian terhadap emosi yang dimediasi oleh variabel kebosanan.  

Emosi   dipengaruhi oleh stres persepsian dan kebosanan. 

Data diperoleh melalui  kuesioner yang dibagikan pada  warga 

di Surakarta. Sampel yang digunakan berjumlah 100. Teknik 

penyampelan yang digunakan adalah  purpose sampling. Pengujian 

validitas dan reliabilitas digunakan SPSS. Uji hipotesis dilakukan 

dengan analisis regresi dan variabel mediator. 

Hasil dalam penelitian ini  menunjukkan bahwa empat hipotesis 

terdukung. Pertama, variabel stress persepsian berpengaruh positif 

terhadap variabel emosi. Kedua, variabel stress persepsian berpengaruh 

positif terhadap variabel kebosanan. Ketiga, variabel kebosanan 

berpengaruh positif terhadap variabel emosi. Keempat, variabel 

kebosanan memediasi sebagian/parsial (partial mediation) hubungan 

stress persepsian dengan emosi.. Hasil penelitian ini bermakna bahwa 

emosi dibentuk karena adanya faktor pendukung yaitu stres persepsian 

yang dimediasi oleh kebosanan.  

Kata Kunci : Emosi, Kebosanan, Stres  Persepsian 
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BAB 1 

PENDAHULUAN 

 

1.1. Latar Belakang 

Pandemi dapat menyebabkan tingkat stres tinggi.  Stres ini terjadi 

karena kebijakan yang diambil pemerintah dalam upaya menekan laju 

infeksi di masa pandemi, misal: karantina pasien terinfeksi, menjaga 

jarak sosial, yang berpotensi merusak kesehatan mental. Dalam berbagai 

pandemi yang telah dialami, misal SARS, flu babi (H1N1), dan Ebola 

dampak negatif terhadap kesehatan mental sangat nyata. Pandemi Covid-

19 telah mengakibatkan meningkatnya kecemasan seiring meningkatnya 

pemberitaan terkait pandemi dan jumlah kasus infeksi yang dilaporkan.  

Sebuah survei baru-baru ini menemukan bahwa stres 

menyebabkan kecemasan, dan depresi dari tingkat sedang hingga berat 

(Wang et al., 2020).  Penelitian serupa di China mendapati bahwa  70% 

dari  1060 peserta yang diteliti memiliki tingkat gejala psikologis dari 

tingkat sedang hingga berat termasuk obsesif kompulsif, sensitivitas 

interpersonal, kecemasan fobia, dan psikotik (Tian et al., 2020).   

Dalam konteks Indonesia, kebijakan penanganan pandemi telah 

menimbulkan permasalahan baru bagi seluruh lapisan masyarakat, 

karena semua aktivitas dilakukan di rumah dan penerapan protokol 

kesehatan ketika melakukan aktivitas di luar rumah. Dampak negatif 

yang dirasakan oleh masyarakat akibat diberlakukannya protokol 

kesehatan adalah ruang gerak menjadi terbatas, perekonomian rumah 

tangga menurun, kebosanan dan kejenuhan meningkat karena aktivitas 

dan interaksi dengan lingkungan sekitar dilakukan secara daring. 

Kekhawatiran akan keadaan yang tidak kunjung membaik, 

perekonomian yang semakin tidak menentu, pekerjaan yang tidak 

berjalan dengan lancar sangat mungkin menimbulkan stres bagi 

masyarakat. 

Dalam psikologi, stres adalah suatu perasaan tekanan dan 

ketegangan mental. Tingginya tingkat stres berbahaya bagi manusia. Hal 

ini berkaitan dengan masalah psikologis, biologis, dan masalah sosial 

(Shahsavarani et al., 2013). Pandemi merupakan stresor akut, berskala 

besar, tidak terkendali dan mempunyai dampak jangka panjang. 

Penilaian stresor menghasilkan emosi, ketika individu menilai bahwa 

mereka tidak memiliki kendali atau sumber daya tidak memadai untuk 

menghadapi tantangan (Lazarus dan Folkman, 1984).   
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Sejumlah penelitian telah mengonfirmasi hubungan antara stres 

persepsian tinggi dengan gangguan emosional seperti kecemasan ( 

Besharart et al., 2020;  Shi et al., 2020),  depresi (Spada, et al., 2008),  

dan gangguan stres pasca-trauma (Wang et al., 2019), dan   kesehatan 

fisik misal:  penyakit kardiovaskular dan stroke (Booth et al., 2015;  

Wright et al.,  2019).  

Berdasarkan latar belakang ini, maka peneliti tertarik untuk 

meneliti pengaruh stres persepsian pada emosi. Emosi stabil penting 

karena menjadi prasyarat bagi perilaku seimbang seseorang dalam 

menjalani hidup sehari-hari. 

 

1.2. Perumusan Masalah 

Studi berhasil mengidentifikasi kesenjangan riset bahwa dalam 

keadaan normal,  emosional seseorang pada umumnya mudah 

dikendalikan atau stabil. Namun pada masa pandemi, emosi seseorang 

cenderung tertekan karena banyaknya pembatasan dalam menjalani 

aktivitas hidup. Oleh dari itu penelitian perlu dilakukan untuk 

mengidentifikasi dan menguji faktor-faktor yang memengaruhi emosi 

seseorang. 

 

1.3. Pertanyaan penelitian 

Berdasarkan perumusan masalah di atas, maka dapat diajukan 

pertanyaan penelitian yang akan dijawab dalam penelitian : 

1. Apakah stres persepsian berpengaruh pada emosi?  

2. Apakah stres persepsian berpengaruh pada kebosanan?  

3. Apakah kebosanan berpengaruh pada emosi? 

4. Apakah kebosanan memediasi hubungan antara  stres persepsian 

dan emosi? 

 

1.4. Tujuan Penelitian 

Atas dasar pertanyaan penelitian di atas, maka tujuan yang 

hendak dicapai dalam penelitan ini adalah : 

1. Menguji pengaruh stres persepsian pada emosi 

2. Menguji pengaruh  stres persepsian pada kebosanan 

3. Menguji pengaruh  kebosanan pada emosi 

4. Menguji peran kebosanan dalam memediasi hubungan antara  

stres persepsian dan emosi. 
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1.5. Manfaat Penelitian 

Berdasarkan tujuan penelitian yang telah diuraikan, maka 

manfaat penelitiannya adalah sebagai berikut : 

1.5.1. Kontribusi Teoritis 

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan kontribusi bagi 

perkembangan teori dan menjelaskan tentang pengaruh stres persepsian 

pada emosi yang dimediasi oleh kebosanan di masa pandemi covid-19. 

Hasil penelitian diharapkan dapat menjadi bukti empiris dan bahan 

referensi untuk penelitian selanjutnya. 

1.5.2. Kontribusi Praktis 

Penelitian diharapkan memberikan kontribusi kepada pemerintah 

atau para pengelola perusahaan dalam upaya mengelola emosi karyawan 

agar tetap stabil dan produktif di masa pandemi. 

   


