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BAB III 

METODE PENELITIAN  

 

3.1 Tempat dan Waktu Penelitian  

3.1.1 Tempat penelitian 

Pe ine iliitiian i inii di ilakukan deingan cara meinye ibarkan kue isi ioneir ke ipada 

para peingguna apliikasi i TiikTok di i kota Surakarta.  

3.1.2 Waktu Penelitian 

Pe ine iliitiian i inii di ilakukan pada bulan  Mareit hi ingga Agustus 2024 

Tabel 2. Jadwal Kegiatan 
No Urai ian Ke igi iatan 2024 

Mar Apr Me ii i Jun Jul Agust 

1. Obse ivarsi i awal       

2. Pe inyusunan proposal dan 

konsultasii 

      

3. Uji ian proposal       

4. Pe ingambi ilan data       

5. Pe inyusunan lapotran 

skri ipsi i dan konsultasii 

      

6. Uji ian laporan skriipsi i        
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3.2 Flowchart Penelitian  

Flowchart pe ine iliitiian di itunjukan pada Gambar 2 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  Gambar 2. Flowchart penelitian 
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3.3 Studi Literatur  

 Studi i liiteiratur adalah tahapan awal untuk meingumpulkan dan 

meinge itahui i i informasii-i informasi i yang di ipe irlukan yang be irsumbe ir dari i jurnal-

jurnal, buku, dan reife ireinsi i laiinnya.  

 

3.4 Identifikasi Masalah dan Tujuan Penelitian 

Pada iide intiifi ikasii masalah beirtujuan untuk meinganaliisi is vari iabe il apa 

yang paliing be irpe ingaruh si igni ifi ikan teirhadap keiputusan peimbe iliian konsumein 

se icara onliinei pada apliikasii TiikTok dan untuk meinge itahuii hubungan masiing-

masiing vari iabeil de ingan ke iputusan pe imbe iliian konsume in se icara onliine i pada 

TiikTok shop. 

 

3.5  Perancangan Kuesioner  

Pe irancangan kueisi ione ir meirupakan langkah awal yang akan diigunakan 

untuk meimpe iroleih data. Peirancangan kueisi ione ir diisusun se iteilah meine intukan 

atriibut iindi icator yang di igunakan dalam peine iliitiian. Kue ii ione ir beiri isi i peirnyataan 

yang se isuai i deingan atriibrut iindi icator pada masiing- masi ing vari iabeil dan 

di ise isuaiikan deingan pe ine iliitiian. Atri ibut iindi icator akan diigunakan dalam 

pe imbuatan kueisi ione ir dan skala peini ilaiian di igunakan untuk vari iabeil yang 

paliing be irpe ingaruh si igni ifi ikasn te irhadap ke iputusan peimbe iliian konsume in 

onliine i se icara onliine i pada apliikasi i TiikTok. 

 

3.6  Pengumpulan Data  

 Pe ingumpulan data diilakukan deingan cara angkeit onliine i, diimana 

angke it onliine i adalah  data yang di ikumpulkan deingan me inye ibarkan kueisi ione ir 

se icara onliinei untuk meinghe imat waktu, se irta meindapatkan reisponde in yang 

be iragam.  

 

3.7  Pengolahan Data  

Data yang di ipe irole ih darii pe inye ibaran kue isi ioneir yang ke imudi ian 

meinggunakan  Uji i vali idi itas dan ujii re iabiiliitas  ke imudiian di ilakukan Ujii asumsi i 

klasiik de ingan tiiga tahapan, yai itu ujii normaliitas, multiikoli ineiari itas dan 

he iteiroske idastiitas. Ke imudi ian diigunakan me itodei uji i hi ipoteis me ili iputii uji i f, uji i t 

dan ujii koe ifiisi ie in de iteirmiinasi i.  
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3.8  Analisis Hasil Uji  

Anali isi is hasi il uji i i inii be iri isi ikan teintang pe injabaran dan peimbahasan se itiiap 

hasi il ujii kueisi ione ir be irdasarkan iindi ikator se itiiap vari iabeil darii pe ingolahan data.  

 

3.9  Kesimpulan dan Saran 

Dari i analiisi is ke imudi ian diilakukan langkah akhiir yai itu meingambi il 

ke isi impulan  darii hasi il akhiir pe ine iliitiian i ini i. Be irdasarkan hasiil te irse ibut, maka 

se ilanjutnya diiharapkan dapat meimbeiri ikan manfaat dan  iinformasii bagi i para 

bi isni is onliine i Ti ikTok Shop teintang faktor-faktor yang pe irlu di ipe irhatiikan untuk 

meini ingkatkan ke ipuasan konsumein dan me iniingkatkan pe injualan. 

 

 

 


