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Pelayanan farmasi rumah sakit merupakan salah satu kegiatan di rumah
sakit yang menunjang pelayanan kesehatan yang bermutu yaitu dengan
memberikan informasi kesehatan yang jelas sehingga dapat meningkatkan
pengetahuan dan pemahaman pasien tentang penyakit, serta menambah peran
aktif individu dalam upaya perawatan penyakit. Penelitian ini bertujuan untuk
menguji dan menganalisis pengaruh faktor individu dan kontekstual pada rasa
percaya diri pasien asma.

Penelitian ini merupakan penelitian survey, menggunakan metode non
eksperimental dengan model pendekatan observasi secara Cross Sectional.
Teknik pengambilan sampel dilakukan dengan cara purposive sampling yaitu
sebanyak 100 pasien. Metode pengumpulan data dilakukan dengan penyebaran
kuesioner kepada responden. Teknik analisa data menggunakan uji validitas
(factor analysis), dan uji reliabilitas (reliability analysis) dengan bantuan program
SPSS versi 19,0. Pada uji hipotesis dilakukan dengan menggunakan Analisis
Regresi Hirarkis untuk menguji model penelitian.

Hasil penelitian pada faktor individu (pemahaman kesehatan)
menunjukkan bahwa pasien selalu waspada akan kambuhnya asma dan melakukan
pencegahan serta pemeriksaan rutin setiap bulannya. Pada faktor kontekstual
(kepercayaan pada sumber informasi) menunjukkan bahwa pasien memiliki
kepercayaan yang tinggi pada informasi asma yang diberikan
dokter/perawat/tenaga kesehatan lain. Pada uji hipotesis dengan menggunakan
analisis regresi hirarkis, diperoleh hasil faktor individu yaitu f=0,444 dengan
p<0,05, dan pada faktor kontekstual diperoleh hasil p=0,327 dengan p<O0,05.
Maka dapat disimpulkan bahwa faktor individu dan faktor kontekstual memiliki
pengaruh positif pada rasa percaya diri pasien asma terhadap pencarian informasi
kesehatan yang dibutuhkan.
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XV



ABSTRACT

KUSUMAWATI, L., 2013. EFFECT OF INDIVIDUAL AND
CONTEXTUAL FACTORS IN SELF-CONFIDENCE (STUDY OF
ASTHMA PATIENTS IN DR. MOEWARDI HOSPITAL), THESIS,
FACULTY OF PHARMACY, SETIA BUDI UNIVERSITY, SURAKARTA.

Hospital pharmacy service is one of activities in hospital that support
quality health services which is provides clear health information so that can
increase patient's knowledge and literacy of the disease, and increase the active
role of individual in the effort of disease treatment. This study aims to examine
and analyze the effect of individual and contextual factors in self-confidence of
asthma patients.

This study was a survey, using non-experimental method with observation
approach model by cross-sectional. Sampling technique conducted by purposive
sampling which are 100 patients. The data collection method conducted using
questionnaires.The data analysis technique using validity test (factor analysis) and
and reliability test (reliability analysis) with assistance by SPSS version 19.0
program. In the hypothesis test conducted using Hierarchical Regression Analysis
to test the research model.

Theresults of research in individual factor (health literacy) showed that the
patient was always aware of the recurrence of asthma and prevention as well as
routine checks every month. In contextual factor (trust in information source)
showed that the patient had high trust in the asthma information given by doctor /
nurse / other health personnel. In the hypothesis test using hierarchical regression
analysis, obtained the result of individual factor was B = 0.444 with p <0.05, and
in the contextual factor was obtained result p = 0.327 with p <0.05. It can be
concluded that individual factor and contextual factor had a positive effect on the
self-confidence of asthma patients to search of health information needed.
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