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INTISARI 

 

Martins, SJ. Analisis Pemantapan Mutu Internal Pemeriksaan 

Trombosit Dengan Alat Mindray Bc-20s Di Laboratorium Horex 

Baucau Timor –Leste. Skripsi” Program Studi D4 Analis 

Kesehatan, Fakultas Ilmu Kesehatan, Universitas setia Budi. 

 

 Pemeriksaan trombosit di laboratorium HoREX merupakan 

pemeriksaan yang presentasenya tinggi sehingga perlu dilakukan 

analisis pemantapan mutu internal.Tujuan  penelitian untuk 

menganalisis akurasi dan presisi pemeriksaan trombosit dengan alat 

mindray BC-20s di laboratorium HoREX.    

Metode Penelitian yang digunakan adalah deskriptif . Data yang 

digunakan adalah data sekunder dari quality control harian 

pemeriksaan trombosit pada bulan maret 2023 dengan cara data yang 

diperoleh kemudian dianalisis menggunakan aplikasi microsoft excel. 

  Hasil uji statistik diperoleh nilai akurasi level low 14,16%, 

level normal 6,435%, dan level high 6,770%, presisi level low 13,78% , 

level normal 18,73% dan level high 2,75% nilai bias pada level low 

0,28% , normal 0,01%, level high 0,03%, dan nilai total error level low 

28,43% , level normal 12,08% ,dan level high 13,32%.. Data yang 

diperoleh menunjukkan bahwa hematologi analyzer mindray BC-20s 

memiliki akurasi dan presisi tidak baik.Evaluasi grafik Levvey-

Jennings terhadap bahan kontrol trombosit pada level low terjadi 

pelangaran westgard multirule 10-x ,dan 1-2s ,untuk level control 

normal pelanggaran Westgard Multirule 12-x. Hasil grafik Levvey-

jennings level high terdapat pelanggaan  Westgard  multirule 10-x 

.Grafik menunjukan sistematik eror dan trend pada ketiga level bahan 

kontrol.   

   

Kata kunci : Trombosit Quality Control ,Mindray BC-20s. 
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ABSTRACT 

 

Martins, SJ. Analysis of Internal Quality Assurance of Platelet 

Examination with the Mindray Bc-20s Tool at the Horex Baucau 

Laboratory, Timor-Leste. Bachelor of Medical Laboratory 

Technology, Faculty of Health Sciences, Setia Budi University 

 

Examination of platelets in the HoREX laboratory is an 

examination with high presentation so it is necessary to carry out an 

internal quality assurance analysis. The aim of this study was to 

analyze the accuracy and precision of platelet examination with the 

BC-20s mindray tool in the HoREX laboratory. 

The research method used is descriptive. The data used is 

secondary data from daily quality control of platelet examination in 

March 2023 by means of the data obtained and then analyzed using the 

Microsoft Excel application. 
Statistical test results obtained low level accuracy of 14.16%, 

normal level of 6.435%, and high level of 6.770%, low level precision 

of 13.78%, normal level of 18.73% and high level of 2.75% bias value 

at low level 0.28%, normal 0.01%, high level 0.03%, and the total error 

level low is 28.43%, normal level is 12.08%, and high level is 13.32%. 

The data obtained shows that the hematology analyzer mindray BC-20s 

has poor accuracy and precision. Levvey-Jennings chart evaluation of 

platelet control materials at low levels occurs violations of the 

Westgard Multirule 10-x, and 1-2s rules, for normal control levels 

violations of the Westgard Multirule 12-x rules . The results of the high 

level Levvey-Jennings graph show violations of the 10-x multirule rule. 

The graph shows systematic errors and trends at the three levels of 

control materials. 

.  

Keywords: Platelet Quality Control, Mindray BC-20s. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang  

Laboratorium klinik merupakan tempat di mana terdapat 

peralatan dan substansi kimia yang digunakan dalam proses 

pemeriksaan laboratorium. Pemeriksaan ini melibatkan 

penggunaan spesimen biologis guna mendukung identifikasi 

penyakit dan pemulihan kesehatan (Departemen Kesehatan, 2010). 

Upaya untuk menjaga kualitas, ketepatan dan keakuratan dari 

penilaian laboratorium klinis dikenal sebagai pemantapan mutu 

internal  dan mutu eksternal. Berdasarkan hasil penelitian 

(Gusti,2020) pemantapan mutu internal untuk pemeriksaan 

trombosit di Laboratorium UPTD Puskesmas Abiansemal I  hasil 

uji ketepatan pemeriksaan trombosit mempunyai ketepatan kurang 

baik, yaitu ketepatan atau d% sebesar 12,8%. Hasil uji ketelitian 

untuk trombosit mempunyai ketelitian kurang baik, yaitu untuk 

nilai ketelitian atau KV % sebesar 10,3%. Nilai total error yang 

dimiliki untuk pemeriksaan trombosit adalah 29,8%.  

Trombosit adalah keping-keping sel darah dengan ukuran 

yang sangat kecil, berbentuk fragmen dengan diameter sekitar 2-4 

μm.Trombosit terbentuk dari hasil pemisahan tonjolan sitoplasma 

megakaryocyte, yang merupakan sel poliploid berukuran besar di 

sumsum tulang merah yang dapat menghasilkan sekitar 2000-3000 

fragmen sel. Setiap fragmen sel tersbeut kemudian masuki sirkulasi 

sebagai trombosit dengan densitas 150.000 hingga 400.000 keping 

per μL (mm3) darah. Trombosit memiliki banyak vesikel tetapi 

tidak memiliki nukleus.Umur trombosit di sirkulasi tergolong 

singkat, sekitar 5 sampai 9 hari sebelum mengalami kematian dan 

difagosit oleh makrofag di hati dan limpa (Linda, 2019). 

Hospital Regional Eduardo Ximenes (HoREX) adalah satu 

satunya Rumah sakit Umum milik pemerintah yang terletak di 

kabupaten Baucau. Laboratorium HoREX memiliki 12 teknisi 

laboratorium yang berkerja dalam tiga unit laboratorium antara lain 

unit hematologi, mikrobiologi, dan bank darah. laboratorium 

HoREX melayani pasien rawat inap maupun rawat jalan, semua 

pasien berasal dari tiga kabupaten yaitu Lospalos, Viqueque dan 

Baucau.Jumlah  pemeriksaan trombosit yang meningkat maka  
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para teknisi laboratoium untuk melaksanakan pemantapan mutu 

internal dengan rutin agar bisa menjamin mutu hasil pemeriksaan 

laboratorium. 

 Pemeriksaan trombosit dengan alat mindray BC-20s yang 

dilakukan di laboratorium HoREX  pada bulan januari sampai 

dengan bulan april tahun 2023, sebanyak 4.938 pemeriksaan 

trombosit dari total 6.352 dengan persentase 78%. Alat mindray 

BC-20s merupakan hematologi analyzer atomatis yang digunakan 

untuk melakukan pemeriksaan darah lengkap sehingga sangat perlu 

dilakukan pemantapan mutu terhadap akurasi dan presisi pada alat 

tersebut agar kita ketahui alat tersebut layak digunakan untuk 

pemeriksaan hematologi. 

   Peneliti melakukan penelitian dengan judul Analisis 

pemantapan mutu internal pemeriksaan trombosit dengan alat 

Mindray BC-20s di laboratorium HoREX Baucau Timor- Leste 

karena selama ini sudah  quality control  harian sudah dilakukan  

tapi belum   evaluasi dengan membuat grafik levevy- Jennings 

dengan Westgard Multirule system. 

 

B. Rumusan Masalah 

Kajian masalah dalam penelitian ini adalah  

1. Bagaimana nilai akurasi ,presisi ,bias dan Te pemantapan 

mutu internal trombosit  pada alat Mindray BC-20s di 

Laboratorium HoREX Baucau Timor- Leste di lakukan?” 

2. Bagaimana analisis grafik levevy jeninngs dan  Westgard 

Multirule pemantapan mutu internal trombosit  pada alat 

Mindray BC-20s di Laboratorium HoREX Baucau Timor- 

Leste di lakukan? 

 

C. Tujuan Penelitian` 

1. Tujuan Umum 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengkaji dan 

menilai tingkat pemantapan mutu internal dalam proses 

pemeriksaan trombosit dengan menggunakan alat Mindray 

BC-20s di Laboratorium HoREX di Baucau, Timor-Leste. 

2. Tujuan Khusus 

a. Untuk menganalisis pemantapan mutu internal dengan 

parameter akurasi pada data quality control harian 
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trombosit dengan alat mindray BC-20s di laboratorium 

HoREX Baucau Timor -Leste. 

b. Untuk menganalisis pemantapan mutu internal dengan 

parameter presisi pada data quality control harian 

trombosit dengan alat mindray BC-20s di laboratorium 

HoREX Baucau Timor- Leste. 

 

D. Manfaat Penelitian 

1. Bagi Penulis 

Untuk menambah wawasan tentang pemantapan mutu 

internal beserta gambaran hasil dari pemantapan mutu internal 

bidang hematologi pada parameter pemeriksaan quality 

control harian trombosit di laboratorium Rumah Sakit 

HOREX Baucau Timor-Leste. 

2. Bagi Instalasi Laboratorium Rumah Sakit HoREX Baucau 

Timor Leste 

Memberi masukan mengenai pentingnya mengikuti 

program pemantapan mutu internal supaya dapat 

mengeluarkan hasil pemeriksaan Laboratorium yang teliti dan 

akurat. 

 

E. Keaslian Penelitian 

Penelitian tentang analisis pemantapan mutu internal  

pemeriksaan trombosit dengan  alat mindray BC-20s di 

laboratorium HoREX Baucau Timor-Leste belum dilakukan 

penelitian sebelumnya. Penelitian yang pernah dilakukan 

sebelumnya antara lain : 
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Tabel 1. 1 Originalitas Penelitian 

No Nama Peneliti 

dan Tahun 

Judul Penelitian Hasil Penelitian 

1 (Risa, 2017) Pemantapan Mutu 

Internal untuk 

Pemeriksaan 

Trombosit dengan alat 

Otomatis di Instalasi 

Patologi Klinik Rsud 

Sultan Imanuddin 

Pangkalan Bun. 

Tingkat pra-analitik yang kurang baik mencapai 76,4%. 

Performa analitik juga mengalami tingkat yang kurang 

memadai, yaitu 76,4%. Tahap pasca-analitik 

menunjukkan tingkat yang kurang memuaskan sebesar 

69,2%. Evaluasi terhadap ketepatan dan ketelitian 

pemeriksaan trombosit serta analisis matriks sigma 

menunjukkan kinerja yang kurang memadai. Selain itu, 

akurasi dalam pemeriksaan trombosit juga 

menunjukkan hasil yang tidak memuaskan. 

2 (Prasety, 

2022) 

Analisis Pemeriksaan 

Trombosit 

Menggunakan 

Heamatology Analyzer 

Sleman, Yogyakarta 

Berdasarkan hasil penelitian, grafik Levey-Jennings 

mengungkapkan adanya penyimpangan dari standar 

normal. Pada level normal, terdeteksi kesalahan acak 

sebesar 13S dan ketelitian sebesar 12 (peringatan). Pada 

level tinggi, terjadi penyimpangan kesalahan acak 

sebesar 13S. Pada kedua level, yaitu normal dan tinggi, 

terdapat penyimpangan kesalahan sistematik sebesar 

22S. Skala sigma pada kedua level kontrol 

menunjukkan angka di atas 6 untuk pemeriksaan 

trombosit.  
3 (Gusti, 2020) Analisis Penetapan 

Mutu Internal 

Pemeriksaan 

Trombosit di 

Laboratorium Klinik 

UPTD Puskesmas 

Abiansema 1 

Secara umum, kualitas secara keseluruhan dinilai 

rendah dengan skor total mencapai 73,8%. Hasil uji 

untuk kecepatan pemeriksaan trombosit menunjukkan 

ketepatan yang rendah, dengan persentase kesalahan 

(d%) sebesar 12,3%. Uji ketelitian, yang diukur dengan 

koefisien variasi (KV) dalam persentase, juga 

menunjukkan tingkat ketelitian yang rendah, yaitu 

sebesar 10,3%. Total kesalahan yang terjadi dalam 

pemeriksaan trombosit mencapai 29,8, dan nilai dari 

sigma matriks yang diperoleh adalah 0,06. 
4 (Gigih, 2019) Gambaran Pemantapan 

Mutu Eksternal 

Laboratorium 

Parameter Eritrosit dan 

Trombosit di 

Puskesmas Wilayah 

Kabupaten Mojokerto 

 hasil penelitian nilai rata-rata Parameter Eritrosit 

dengan control level low sebanyak 67% kriteria  baik, 

33% kriteria cukup Pada level  high.67%   33% kriteria 

cukup Pada level  high.67% kriteria baik, 40% kriteria 

cukup.Untuk                                                                                                        

parameter trombosit dengan control level low 77% 

kriteria baik, 23% kriteria cukup. Pada level  Normal 

73% kriteria baik, 27% kriteria cukup.  Pada level high 

93% kriteria baik.7% kriteria                         cukup. nilai 

true value untuk parameter eritrosit dengan control level 

low sebanyak 67% kriteria baik,  20% kriteria cukup 

13% kurang.Pada level normal sebanyak 53% kriteria 

baik,47% kriteria    Cukup. Pada level high 60% kriteria 

baik, 33% kriteria cukup, 7% kurang.Untuk parameter 

trombosit den control level low 67% kriteria baik 27% 

kriteria cukup, 6% kurang.  Pada level normal 67% 

kriteria baik. 33% kriteria cukup ,Pada level high 93% 

kriteria baik, 7% kriteria kurang.                                             
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Penelitian saat ini berbeda dengan penelitian sebelumnya 

karena alat, metode serta tempat penelitian yang tidak sama dengan 

penelitian sebelumnya yaitu menggunkan alat MindrayBC-20s, 

metode deskriptif kualitatif dan penelitian ini dilakukan di 

laboratorium HoREX-Baukau Timor Leste.   

 

 

 

 


